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1. 疫情防控期间，研究生服务中心还能办理业务吗？联系方式是？ 

答：当然可以，疫情防控期间研究生服务中心上班时间为每天 9:00-16:00。 

您可通过以下方式联系我们： 

联系电话：021-65642670/65643563； 

联系邮箱：fdgs@fudan.edu.cn。 

2. 可不可以提前返校，返校后如何办理注册手续？ 

答：所有研究生按照学校通知分批返校，返校后在移动端自助注册，未经学校批

准一律不准提前返校。返校工作安排、自助注册办法由学校另行通知。 

3. 之前办理了保留学籍，请问如何办理复学手续？ 

答：保留学籍”的变动结束时间在 2020 年 3 月 31 日之前、计划按时复学的研究

生，在 2 月 17 日之前在学校 ehall 平台系统中提交复学申请，返校后办理正式

复学手续。其他研究生学籍变动事项可在返校后办理。 

4. 可以办理退学、转专业、(参军)保留学籍、修改姓名等学籍异动吗？ 

答：请等正式开学后按正常程序办理。 

5. 如何办理毕业证书和学位证书的复印件？ 

 答：针对暂未完成离校手续，或申请学位时因论文录用暂未发表而无法领取证书

原件的毕业生，服务中心提供可免费提供复印件一份，复印件加盖学业证明专用

章，有效期 60 天。 

请先电话联系服务中心或提供姓名、学号、身份证件（电子版）等材料至 fdgs 邮

箱。 

6. 如何办理毕业证书和学位证书的翻译件？ 

答：针对已取得证书原件的毕业生，请提供姓名、学号、身份证件（电子版）、

证书原件的扫描件等材料至 fdgs 邮箱。 

7. 如何办理中、英文成绩单？ 

答：在读研究生、毕业生均可办理此业务，请先电话联系服务中心或提供姓名、

学号、身份证件（电子版）、学生证/校园一卡通（在读研究生提供）等材料至 fdgs

邮箱。 



8. 如何领取毕业证书？  

答： (1)确认离校系统中前置业务办理完结，满足符合领取证书条件的毕业生，

可委托符合入校条件的老师和同学代办，领取时需提供被委托人身份证原件、委

托人和被委托人双方身份证件复印件、委托书（请至研究生院官网-下载专区下

载）、学生证； 

     (2)或联系研究生服务中心，提供本人的学号和姓名，服务中心值班人员提供


